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AGENZIA TERRITORIALE DELLA REGIONE PUGLIA 
PER IL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI 

DETERMINA DEL DIRETTORE GENERALE 

DELL’AGENZIA TERRITORIALE DELLA REGIONE PUGLIA 

PER IL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI  

DETERMINA n. 168 del 1 luglio 2025  

Oggetto: RELAZIONE SULLA PERFORMANCE 2024 – ADOZIONE PROPOSTA 

 

IL DIRETTORE GENERALE 
 

PREMESSO che la L.R. 20 agosto 2012, n. 24 “Rafforzamento delle pubbliche funzioni nell’organizzazione e nel 

governo dei Servizi pubblici locali”, così come modificata dalla L.R. 4 agosto 2016, n. 20 “Disposizioni in materia 

di gestione del ciclo dei rifiuti. Modifiche alla Legge Regionale 20 agosto 2012, n. 24 (Rafforzamento delle 

pubbliche funzioni nell’organizzazione e nel governo dei Servizi pubblici locali)”, ha stabilito che per l’esercizio 

associato delle funzioni pubbliche relative al servizio di gestione dei rifiuti urbani, previste dal D.lgs. n. 152/2006 

e già esercitate dalle Autorità d’ambito territoriali ottimali quali forme di cooperazione degli enti locali, è istituita 

quale organo unico di governo una agenzia denominata “Agenzia territoriale della Regione Puglia per il servizio 

di gestione dei rifiuti”; 

 

VISTO che con Deliberazione di Giunta Regionale n. 1717 del 29 novembre 2023 avente ad oggetto: "L.R. n. 20 

del 4 agosto 2016 e successive modifiche ed integrazioni. Nomina del Direttore Generale dell’Agenzia regionale 

AGER Puglia", la Giunta Regionale ha affidato all’Avv. Angelo Pansini l’incarico di Direttore Generale. 

 

PRESO ATTO che con Determine del direttore generale num. 139 del 10.06.2025 è stato approvato il PIAO 2025-

2027 che contiene alla sezione Performance gli obiettivi assegnati ai profili dirigenziali e a quelli ad essi sotto 

ordinati all’interno della struttura tecnico-operativa di AGER; 

 

PRESO ATTO che è stato richiesto all’OIV di Ager di esprimere il proprio parere sulla Relazione sulla Performance 

per l’anno 2024; 

 

 

ORESO ATTO cheTutto quanto su premesso, 

DETERMINA 

 

❖ DI APPROVARE la proposta di Relazione sulla Performance per l’anno 2024 dell’Agenzia Territoriale della 

Regione Puglia per il sevizio di gestione dei Rifiuti, che si allega al presente atto e del quale forma parte 

integrante; 

❖ DI NOTIFICARE il presente atto all’OIV di Ager;; 

❖ DI NOTIFICARE il presente atto al Comitato dei Delegati; 

❖ DI PUBBLICARE il presente atto a norma delle disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di 
pubblicazione e di trasparenza degli atti pubblici, nel rispetto delle disposizioni in materia di riservatezza dei 
dati personali; 

❖ DI PUBBLICARE il presente atto nei modi e nei termini di cui alla legge n. 190/2012 e al d.lgs. n. 33/2013 in 
tema di amministrazione trasparente, sul sito istituzionale dell’Ente nella sezione “Amministrazione 
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trasparente” sottosezione “Provvedimenti Direttore Generale”. 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

                                                                                                                                                          Angelo Pansini 
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Premessa. 
 

La presente Relazione annuale sulla Performance (di seguito Relazione) è elaborata in adempimento a 

quanto previsto dal D.lgs. n. 150/2009, così come modificato dal D.lgs. n. 74/2017, e alle indicazioni di cui 

alle Linee guida per la Relazione Annuale sulla Performance emanate dalla Presidenza del Consiglio dei 

Ministri - Dipartimento della Funzione Pubblica, Ufficio per la valutazione della Performance, del 3 

novembre 2018, laddove compatibile. 

L’art. 10 del D.lgs. n. 150/2009 stabiliva che le Amministrazioni pubbliche redigessero annualmente il Piano 

della performance, un documento programmatico che individuava gli obiettivi delle strutture organizzative e 

dei loro responsabili, definendo per ciascuno di essi gli indicatori da considerare per la misurazione e la 

valutazione della performance e i target da raggiungere. All’attualità, siffatte funzioni sono svolte da apposita 

Sezione del Piano integrato di attività e organizzazione (PIAO), introdotto dall’art. 6, DL 80.2021. convertito 

in L. 113.2021. L’obbligo di stesura e pubblicazione del Piano performance, quale documento autonomo, è 

stato soppresso con DPR 81.2022, art. 1, comma 1, lett. c. 

La Relazione è volta a rappresentare quanto posto in essere dall’AGER nel 2024, nel rispetto dei documenti 

di programmazione strategica della stessa, in quanto strumento di rendicontazione (accountability) 

attraverso il quale l’amministrazione rendiconta a tutti gli stakeholder, interni ed esterni, i risultati ottenuti 

nel periodo considerato e gli eventuali scostamenti – e le relative cause – rispetto agli obiettivi programmati. 

Inoltre, la stessa è intesa quale strumento di miglioramento gestionale grazie al quale l’amministrazione può 

riprogrammare obiettivi e risorse tenendo conto dei risultati ottenuti nell’anno precedente. 

Sulla base di obiettivi, indicatori e target è stata effettuata la valutazione della performance 

dell’amministrazione nel suo complesso e delle singole strutture (performance organizzativa), nonché la 

valutazione dei responsabili (performance individuale), alla luce del contenuto della sezione Performance del 

Piao dell’Agenzia Territoriale della Regione Puglia per il servizio di gestione dei rifiuti, approvato con Delibera 

del Comitato dei Delegati n. 5 del 15/04/2024. 
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CAPITOLO 1 – Performance organizzativa dell’Ager 2024. Gli obiettivi del PIAO 2024-2026 
 

Nell’ottica di una strategia integrata delle attività di programmazione, il PIAO  2024/2026 è stato 

predisposto con tempi, modalità e contenuti che lo rendono complementare e coerente con: il 

Documento Unico di Programmazione, il principale documento di carattere strategico cui la Legge affida la 

Pianificazione Biennale degli Acquisti e dei Servizi e la Pianificazione Triennale delle OO.PP., il Piano degli 

indicatori e dei risultati attesi di cui al Bilancio di previsione, nella considerazione che i dati di bilancio 

siano una fonte di informazione oggettiva e incontrovertibile per la valutazione della performance. 

Il PIAO dell’Agenzia è il documento all’interno del quale trova collocazione l’apposita Sezione della 

Perfomance nella sua declinazione annuale ed è stata predisposta con l’intento di fornire al cittadino e a tutti 

gli stakeholders interni ed esterni una rappresentazione ancor più chiara e univoca di come l’Agenzia sia 

organizzata e in quali ambiti e su quali attività – declinati in obiettivi da perseguire – intenda operare nel 

triennio di riferimento. 

Detta Sezione riporta inoltre gli Obiettivi individuali dei Direttori/Responsabili. 

Al fine di permettere il pieno svolgimento delle funzioni assegnate all’AGER agli obiettivi sono stati assegnati 

indicatori e target significativi in grado di rappresentare in maniera esaustiva i risultati principali la cui 

misurazione consentirà all’OIV di effettuare la valutazione della performance organizzativa 

dell’amministrazione nella sua interezza. 

Facendo riferimento alla sezione Performance del PIAO 2024/2026 approvato con Delibera del Comitato dei 

Delegati n. 5 del 15/04/2024, ed adottando un angolo visuale più complessivo, si può agilmente affermare 

che le direttrici di attività dell’ente contenute nella sezione “Valore Pubblico” del PIAO 2024/2026 sono 

suddivise in tre grandi macro-aggregati di attività: 

1. Esercizio delle competenze attribuite ai Comuni dalla normativa nazionale in ambito di gestione del ciclo 

dei rifiuti, che AGER esercita obbligatoriamente in modo collettivo in qualità di ente esponenziale dei 

Comuni in questa materia ai sensi dell’art. 3 bis del D.L 138/2011 e artt. 200-202 del d.lgs 156/2006.  

2. Attività fondate sulle previsioni normative di caratura nazionale e regionale che individuano AGER quale 

soggetto deputato alla implementazione della strategia impiantistica contenuta nel PRGRU approvato 

con delibera del Consiglio Regionale n. 68/2021.  

3. Esercizio delle funzioni in materia regolatoria del settore rifiuti, in qualità di Ente Territorialmente 

Competente ai sensi della vigente disciplina emanata dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e 

Ambiente. 

Nella sezione “Performance” sono indicati gli indirizzi strategici, per l’anno 2024 che prevedono: 

- Implementazione della disciplina regolatoria in materia di rifiuti in Puglia - Aggiornamento biennale dei 

PEF - annualità 2024-2025. 

- Implementazione della disciplina regolatoria in materia di rifiuti in Puglia – Adeguamento contrattuale 

impianti in concessione ex Delibera ARERA n.385/ 

- Implementazione della dotazione impiantistica pubblica – Avvio impianto ASECO; 

- Implementazione della dotazione impiantistica pubblica - Definizione del protocollo d’intesa con il 

Comune di Ginosa a sostegno dell’avvio delle attività dell’impianto ASECO 

- Consolidamento perimetro organizzativo di AGER. – Procedure di reclutamento ed acquisizione personale.  

 

La sezione Performance del PIAO 2024/2026 è rinvenibili al seguente link: https://ager.puglia.it/wp-

content/uploads/2024/04/DD.-n.-87-del-12.04.2024.pdf sul sito istituzionale dell’ente. 

 

https://ager.puglia.it/wp-content/uploads/2024/04/DD.-n.-87-del-12.04.2024.pdf
https://ager.puglia.it/wp-content/uploads/2024/04/DD.-n.-87-del-12.04.2024.pdf
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I principali risultati raggiunti dall’AGER nel 2024. 
 

Con riferimento al primo macro-aggregato di attività, e con specifico rifermo al versante tariffario, il 2024 è 

stato un anno particolarmente intenso, alla luce dei complessi procedimenti di aggiornamento tariffario degli 

impianti in concessione per i seguenti impianti: 

- Centro di selezione e linea di biostabilizzazione nel Comune di Poggiardo (LE), 

- Impianto di produzione di combustibile solido secondario (CSS) ubicato nel Comune di Manfredonia (Fg),  

- Impianto di produzione di combustibile solido secondario (CSS) ubicato nel Comune di Cavallino (Le), 
- Centro di selezione e linea di biostabilizzazione, linea di produzione di CSS, valorizzazione energetica nel 

Comune di Conversano (Ba), 

- Centro di selezione e linea di biostabilizzazione, linea di produzione di CSS, valorizzazione energetica e 
discarica di servizio soccorso nel Comune di Massafra (Ta),  

- Centro di selezione e linea di biostabilizzazione nel Comune di Ugento (LE), 

- Centro di selezione e linea di biostabilizzazione e discarica di servizio soccorso nel Comune di Manduria 
(Ta). 

 

Con riferimento alle funzioni svolte da AGER in qualità di ente depositario delle competenze a implementare 

l’impiantistica pubblica stabilita dal Piano Regionale di Gestione dei Rifiuti Urbani (PRGRU) approvato con 

Delibera di Consiglio Regionale n. 68 2021, si deve segnalare che il 2024 è stato caratterizzato da una intensa 

attività finalizzata alla ricerca della concretizzazione del disposto delle norme regionali con riferimento 

particolare alle difficoltà incontrate nelle operazioni relative all’affidamento in concessione per la 

progettazione, realizzazione e gestione degli impianti di trattamento e recupero rifiuti da spazzamento 

stradale siti in Molfetta ed in Statte, e della conclusione delle procedure propedeutiche all’entrata in esercizio 

dell’impianto di trattamento e recupero della FORSU sito in Bari. 

A seguito dell’operazione di acquisto da parte di AGER da Acquedotto Pugliese S.p.A. del 40% del capitale 

sociale di ASECO S.p.A è stato formalizzato l’affidamento in house da parte di AGER ad ASECO del servizio di 

trattamento FORSU presso l’impianto di Ginosa per 36.000 tonnellate annue di frazione organica d rifiuto 

urbano (FORSU). Nel corso del 2024 si è dato avvio alle operazioni di collaudo prestazionale (c.d. collaudo a 

caldo) con il conferimento della frazione organica presso l’impianto in parola da parte die comuni individuati 

da AGER. 

Con riferimento al terzo macro-aggregato di attività il 2024 è stato contrassegnato da una intensissima attività 

che ha visto l’ente impegnato sul fronte dell’implementazione dell’aggiornamento biennale obbligatorio dei 

Piani Economico-Finanziari dei servizi di igiene urbana nei 257 comuni pugliesi. 

In applicazione delle funzioni di Ente Territorialmente Competente attribuite ad AGER ai sensi della vigente 

disciplina regolatoria in materia di rifiuti, l’Agenzia ha svolto le funzioni di supporto locale dell’Autorità di 

Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) con particolare riferimento alla attuazione del metodo di 

determinazione tariffaria MTR-2, attuando circa 500 predisposizioni tariffarie inviate per l’approvazione 

definitiva ad ARERA. 

 

Da ultimo, nel corso del 2024 sono state concluse le procedure volte al consolidamento del perimetro 

organizzativo di AGER, portando a 11 il numero di unità lavorative assunte a tempo indeterminato. Sono state 

inoltre avviate ulteriori procedure concorsuali per l’individuazione di 4 ulteriori unità da inserire in organico. 

Con Determina del Direttore Generale num. 506 del 11/10/2024 il modello organizzativo di Ager è stato 

oggetto di una integrazione funzionale alle nuove esigenze dell’ente. 
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CAPITOLO 2 – Le risorse umane 2024. 

 
Con Determina Dirigenziale n. 165 del 20/06/2023 è stato approvato il modello organizzativo di Ager come 
successivamente integrato con determina n. 506 del 11 ottobre 2024, riportando un funzionigramma di tutte le 
unità organizzative previste al fine di assicurare l’efficacia, l’efficienza e l’economicità dell’azione amministrativa 
provvedendo, altresì, ad una miglior utilizzazione delle risorse umane: 

 

 
 
 

La nuova struttura organizzativa dell’Agenzia è stata modificata, articolando la pianta organica alla nuova 
struttura che prevede: 

a) Direzione Generale, 

b) Direzione Operativa, 

c) Direzione per la Regolazione, 

d) Uffici Tecnici non dirigenziali, 

e) Uffici Amministrativi non dirigenziali. 

 

In staff alla Direzione Generale vi sono l’Ufficio RPCT e l’Ufficio Direzione Generale e Supporto agli Organi di 

Governo, entro cui sono ricomprese le funzioni di staff classiche dei vertici aziendali, tra le quali è opportuno 

sottolineare l’ICT e le Relazioni Istituzionali. 

Il fabbisogno di personale Ager è dettagliato nella tabella qui di seguito: 
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1 -DIREZIONE GENERALE E 
SUPPORTO AGLI ORGANI DI 

GOVERNO  
UNITÀ FIGURE PROFESSIONALI CATEGORIA 

 
Ufficio Direzione Generale e 
Supporto agli Organi di Governo 

1 Funzionario D  

Ufficio Direzione Generale e 
Supporto agli Organi di Governo 

3 Istruttore Amministrativo C  

Ufficio Direzione Generale e 
Supporto agli Organi di Governo 

1 Istruttore Informatico C  

2 -UFFICIO INFRASTRUTTURE E 
DOTAZIONI FUNZIONALI AL CICLO 

DEI RIFIUTI 
UNITÀ FIGURE PROFESSIONALI CATEGORIA 

 

Responsabile Ufficio 1 Funzionario D  

Ufficio Infrastrutture e Dotazioni 
Funzionali al Ciclo dei Rifiuti 

1 Istruttore Tecnico C  

Ufficio Infrastrutture e Dotazioni 
Funzionali al Ciclo dei Rifiuti  

1 Istruttore Amministrativo C  

3 -UFFICIO REGOLAZIONE E 
GESTIONE DEL CICLO DEI 

RIIFUTI7CONTROLLO ESECUZIONE 
CONTRATTI 

UNITÀ FIGURE PROFESSIONALI CATEGORIA 

 

Responsabile Ufficio 1 Funzionario D  

Ufficio Regolazione e Gestione del 
Ciclo dei Rifiuti 

1 Istruttore Tecnico C  

Ufficio Controllo Esecuzione dei 
Contratti 

1 Istruttore Amministrativo C  

4 -UFFICIO FLUSSI FINANZIARI UNITÀ FIGURE PROFESSIONALI CATEGORIA 

 

Responsabile Ufficio 1 Funzionario D  

Ufficio flussi finanziari 3 Istruttore Amministrativo C  

5 -DIREZIONE OPERATIVA UNITÀ FIGURE PROFESSIONALI CATEGORIA 

 

Direzione Operativa 1 Dirigente Dir.  

Ufficio Gestione Amministrativa 
Interna 

1 Funzionario D  
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La dotazione organica 2024 dell’Ente è la seguente: 

 

Profilo 
D. Organica al 
31/12/2024 

Fabbisogno Tot dipendenti 

Direzione Generale 
1 - 1 

Dirigenti 
- 2 2 

Area dei Funzionari ed 
E.Q. 

4 2 6 

Area degli Istruttori 
7 3 10 

 

Tale dato rende evidente la situazione di estrema fragilità del contesto organizzativo di AGER e valorizza 

anche, di converso, gli sforzi fatti dalla struttura tecnico-operativa per portar a termine i compiti assegnati 

all’Agenzia nel corso del 2024. 

 

CAPITOLO 3 – La Performance organizzativa. I principali risultati raggiunti dalla Direzione di AGER nel 2024. 
 

L'Ente ha adottato, con Delibera del Comitato dei Delegati n. 4 del 15.04.2024 il Piano Integrato di Attività e 

Organizzazione 2024/2026, comprensivo tra l’altro della sezione Performance nella quale sono citati gli 

obiettivi che l’Agenzia ha programmato di perseguire nel corso del 2024. 

Gli obiettivi strategici specifici vengono assegnati formalmente alla Direzione Generale dell’Agenzia 

Territoriale per il servizio di gestione dei rifiuti quali obiettivi perché uniformi le attività dell’anno di cui trattasi 

al raggiungimento degli stessi. Qui di seguito il resoconto riguardante gli obiettivi prefissati per l’anno 2024: 

 

Ufficio Gestione Amministrativa 
Interna 

1 Istruttore Amministrativo C  

6 -UFFICIO RPCT UNITÀ FIGURE PROFESSIONALI CATEGORIA 

 

Responsabile Ufficio 1 Funzionario D  

DIREZIONE PER LA REGOLAZIONE UNITÀ FIGURE PROFESSIONALI CATEGORIA 

 

Direzione per la Regolazione 1 Dirigente Dir.  

Ufficio Regolazione Ciclo dei rifiuti 1 Funzionario D  

Ufficio Regolazione Ciclo dei rifiuti 3 Istruttore tecnico C  
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INDIRIZZI STRATEGICI ANNO 2024 
OBIETTIVI STRATEGICI ASSEGNATI ALLA DIREZIONE GENERALE 
DI AGER anno 2024 

 
1 

Implementazione della disciplina 
regolatoria in materia di rifiuti in Puglia - 
Aggiornamento biennale dei PEF - annualità 
2024-2025. 

AGER, in qualità di ETC dovrà predisporre le proposte di 
validazione dei PEF dei Comuni pugliesi con riferimento ai 
costi efficienti dei servizi legati alla gestione dei rifiuti urbani, 
entro i termini stabiliti dalla normativa vigente  

 
2 

Implementazione della disciplina 
regolatoria in materia di rifiuti in Puglia – 
Adeguamento contrattuale impianti in 
concessione ex Delibera ARERA 
n.385/2023 

AGER provvederà ad avviare e terminare la procedura 
finalizzata all’adeguamento di tutta la contrattualistica 
attualmente esistente con le società di gestione degli impianti 
pubblici in concessione, secondo le disposizioni contenute 
nella delibera ARERA 385/2023. 

 
3 

Implementazione della dotazione 
impiantistica pubblica – Avvio impianto 
ASECO 

Definizione con ASECO delle modalità con cui esperire l’avvio 
del collaudo funzionale dell’impianto di trattamento della 
frazione organica con l’attribuzione relativa di progressivi 
quantitativi di Forsu. 

 
4 

Implementazione della dotazione 
impiantistica pubblica - Definizione del 
protocollo d’intesa con il Comune di Ginosa 
a sostegno dell’avvio delle attività 
dell’impianto ASECO. 

Definizione del testo del Protocollo di Intesa, con espressa 
indicazione delle modalità di “monitoraggio partecipato” da 
parte delle comunità locali sul funzionamento dell’impianto di 
trattamento della FORSU nel sito in Ginosa entro il 
31.12.2024. 

 
5 

Consolidamento perimetro organizzativo di 
AGER. – Procedure di reclutamento ed 
acquisizione personale.  
 

Indizione delle procedure di reclutamento entro il 31.05.2024 

 
Obiettivo 1): AGER, in qualità di ETC dovrà predisporre le proposte di validazione dei PEF dei Comuni pugliesi 

con riferimento ai costi efficienti dei servizi legati alla gestione dei rifiuti urbani, entro i termini stabiliti dalla 

normativa vigente 

L’AGER, nella qualità di Ente Territorialmente Competente (ETC), ha proceduto alla validazione ed approvazione, 

ai sensi dell’art. 7 della delibera n. 363/2021, così come modificata dalla delibera n. 389/2023, 

dell’aggiornamento del piano economico-finanziario (PEF) per gli anni 2024-2025. La scadenza originariamente 

fissata per il 30 aprile 2024 è stata successivamente prorogata al 20 luglio 2024, a seguito di un emendamento 

al cosiddetto “decreto coesione” (decreto-legge 7 maggio 2024, n. 60), approvato dalla Commissione Bilancio. 

Le attività svolte da AGER hanno rispettato le scadenze stabilite e hanno consentito ai Comuni di procedere 

tempestivamente alla determinazione ed approvazione delle tariffe TARI in conformità alla normativa vigente.  

 

COMUNE N. DETERMINA RETTIFICHE 

Accadia 421 12/07/2024   

Acquaviva delle Fonti 279 19/06/2024   

Adelfia 236 18/06/2024   

Alberobello 211 17/06/2024   

Alberona 238 18/06/2024   

Alessano 192 15/06/2024   

Alezio 193 15/06/2024   

Alliste 184 15/06/2024   

Altamura 173 11/06/2024   

Andrano 246 18/06/2024   

Andria 283 20/06/2024   
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Anzano di Puglia 435 17/07/2024   

Apricena 436 17/07/2024   

Aradeo 213 17/06/2024   

Arnesano 214 17/06/2024   

Ascoli Satriano 384 02/07/2024   

Avetrana 229 18/06/2024   

Bagnolo del Salento 402 08/07/2024   

Bari 177 13/06/2024   

Barletta 133 04/06/2024   

Biccari 385 02/07/2024   

Binetto 215 17/06/2024   

Bisceglie 327 24/06/2024   

Bitetto 161 10/06/2024   

Bitonto 174 11/06/2024 206 del 17/06/2024 

Bitritto 158 10/06/2024   

Botrugno 247 18/06/2024   

Bovino 272 19/06/2024   

Brindisi 437 17/07/2024   

Cagnano Varano 285 20/06/2024   

Calimera 340 25/06/2024   

Campi Salentina 172 11/06/2024   

Candela 403 08/07/2024   

Cannole 438 17/07/2024   

Canosa di Puglia 171 11/06/2024   

Caprarica di Lecce 341 25/06/2024   

Capurso 287 20/06/2024   

Carapelle 333 24/06/2024   

Carlantino 374 01/07/2024   

Carmiano 131 04/06/2024   

Carosino 381 01/07/2024   

Carovigno 383 01/07/2024   

Carpignano Salentino 134 04/06/2024   

Carpino 375 01/07/2024   

Casalnuovo Monterotaro 284 20/06/2024   

Casalvecchio di Puglia 288 20/06/2024   

Casamassima 334 24/06/2024   

Casarano 289 20/06/2024   

Cassano delle Murge 210 17/06/2024   

Castellana Grotte 290 20/06/2024   

Castellaneta 319 20/06/2024 423 del 16/07/2024 

Castelluccio dei Sauri 376 01/07/2024   

Castelluccio Valmaggiore 291 20/06/2024   

Castelnuovo della Daunia 313 20/06/2024   

Castri di Lecce 342 25/06/2024   

Castrignano De Greci 135 04/06/2024   

Castrignano del Capo 216 17/06/2024   
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Castro 292 20/06/2024   

Cavallino 343 25/06/2024   

Ceglie Messapica 388 05/07/2024   

Celenza Valfortore 376 01/07/2024   

Cellamare 323 21/06/2024   

Celle di San Vito 419 11/07/2024   

Cellino San Marco 286 20/06/2024   

Cerignola 242 18/06/2024   

Chieuti 217 17/06/2024   

Cisternino 167 10/06/2024   

Collepasso 243 18/06/2024   

Conversano 162 10/06/2024   

Copertino 150 07/06/2024   

Corato 154 07/06/2024   

Corigliano d'Otranto 324 21/06/2024   

Corsano 218 17/06/2024   

Crispiano 320 20/06/2024   

Cursi 434 17/07/2024   

Cutrofiano 248 18/06/2024   

Deliceto 439 17/07/2024   

Diso 260 19/06/2024   

Erchie 261 19/06/2024   

Faeto 440 17/07/2024   

Faggiano 182 15/06/2024   

Fasano 170 11/06/2024   

Foggia 173 13/06/2024   

Fragagnano 208 17/06/2024   

Francavilla Fontana 155 10/06/2024   

Gagliano del Capo 227 18/06/2024   

Galatina 151 07/06/2024   

Galatone 219 17/06/2024   

Gallipoli 262 19/06/2024   

Ginosa 188 15/06/2024   

Gioia del Colle 163 10/06/2024   

Giovinazzo 194 15/06/2024   

Giuggianello 220 17/06/2024   

Giurdignano 332 24/06/2024   

Gravina in Puglia 335 24/06/2024   

Grottaglie 365 27/06/2024   

Grumo Appula 221 17/06/2024   

Guagnano 156 10/06/2024   

Ischitella 185 15/06/2024   

Isole Tremiti 441 17/07/2024   

Laterza 339 24/06/2024   

Latiano 187 15/06/2024   

Lecce 132 04/06/2024   
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Leporano 205 17/06/2024   

Lequile 325 21/06/2024   

Lesina 404 08/07/2024   

Leverano 222 17/06/2024   

Lizzanello 344 25/06/2024   

Lizzano 183 15/06/2024   

Locorotondo 225 18/06/2024   

Lucera 352 25/06/2024   

Maglie 159 10/06/2024   

Manduria 168 10/06/2024   

Manfredonia 314 20/06/2024   

Margherita di Savoia 224 18/06/2024   

Martano 378 01/07/2024   

Martignano 396 08/07/2024   

Martina Franca 164 10/06/2024   

Maruggio 345 25/06/2024   

Massafra 249 18/06/2024   

Matino 346 25/06/2024   

Mattinata 293 20/06/2024   

Melendugno 347 25/06/2024   

Melissano 204 17/06/2024   

Melpignano 143 07/06/2024   

Mesagne 356 25/06/2024 410 del 09/07/2024 

Miggiano 263 19/06/2024   

Minervino di Lecce 294 20/06/2024   

Minervino Murge 266 19/06/2024   

Modugno 350 25/06/2024   

Mola di Bari 409 08/07/2024   

Molfetta 165 10/06/2024   

Monopoli  203 17/06/2024   

Monte Sant`Angelo 267 19/06/2024   

Monteiasi 230 18/06/2024 411 del 09/07/2024 

Monteleone di Puglia 443 17/07/2024   

Montemesola 366 27/06/2024   

Monteparano 268 19/06/2024   

Monteroni di Lecce 231 18/06/2024   

Montesano Salentino 250 18/06/2024   

Morciano di Leuca 295 20/06/2024   

Motta Monte Corvino 321 20/06/2024   

Mottola 348 25/06/2024   

Muro Leccese 280 19/06/2024   

Nardò 157 10/06/2024   

Neviano 251 18/06/2024   

Noci 269 19/06/2024   

Nociglia 270 19/06/2024   

Noicattaro 353 25/06/2024   
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Novoli 189 15/06/2024   

Ordona 326 21/06/2024   

Oria 178 15/06/2024   

Orsara di Puglia 405 08/07/2024   

Orta Nova 387 04/07/2024   

Ortelle 382 01/07/2024   

Ostuni 202 17/06/2024   

Otranto 252 18/06/2024   

Palagianello 296 20/06/2024   

Palagiano 354 24/06/2024   

Palmariggi 322 20/06/2024   

Palo del Colle 281 19/06/2024   

Panni 397 08/07/2024   

Parabita 253 18/06/2024   

Patù 232 18/06/2024   

Peschici 444 17/07/2024   

Pietra Monte Corvino 315 20/06/2024   

Poggiardo 386 02/07/2024   

Poggio Imperiale 271 19/06/2024   

Poggiorsini 357 26/06/2024   

Polignano a Mare 241 18/06/2024 415 del 09/07/2024 

Porto Cesareo 152 07/06/2024   

Presicce - Acquarica del capo 264 19/06/2024   

Pulsano 398 08/07/2024   

Putignano 166 10/06/2024   

Racale 201 17/06/2024   

Rignano Garganico 399 08/07/2024   

Roccaforzata 180 15/06/2024   

Rocchetta Sant`Antonio 358 26/06/2024   

Rodi Garganico 254 18/06/2024   

Roseto Valfortore 282 19/06/2024   

Ruffano 297 20/06/2024   

Rutigliano 273 19/06/2024   

Ruvo di Puglia 228 18/06/2024   

Salice Salentino 181 15/06/2024   

Salve 200 17/06/2024   

Sammichele di Bari 406 08/07/2024   

San Cassiano 274 19/06/2024   

San Cesario di Lecce  298 20/06/2024   

San Donaci 413 09/07/2024   

San Donato di Lecce 299 20/06/2024   

San Ferdinando di Puglia 265 19/06/2024   

San Giorgio Jonico 233 18/06/2024   

San Giovanni Rotondo 338 24/06/2024   

San Marco in Lamis 414 09/07/2024   

San Marco la Catola 442 17/07/2024   
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San Marzano di San 
Giuseppe 

359 
26/06/2024   

San Michele Salentino 355 25/06/2024   

San Nicandro Garganico 198 17/06/2024   

San Pancrazio Salentino 360 26/06/2024   

San Paolo di Civitate 255 18/06/2024   

San Pietro in Lama 300 20/06/2024   

San Pietro Vernotico 309 20/06/2024   

San Severo 191 15/06/2024   

San Vito dei Normanni 212 17/06/2024   

Sanarica 275 19/06/2024   

Sannicandro di Bari 416 10/07/2024   

Sannicola 256 18/06/2024   

Santa Cesarea Terme 361 26/06/2024   

Sant'Agata di Puglia 445 18/07/2024   

Santeramo in Colle 175 12/06/2024   

Sava 276 19/06/2024   

Scorrano 277 19/06/2024   

Secli 234 18/06/2024   

Serracapriola 257 18/06/2024   

Sogliano Cavour 245 18/06/2024   

Soleto 278 19/06/2024   

Specchia 244 18/06/2024   

Spinazzola 258 18/06/2024   

Spongano 235 18/06/2024   

Squinzano 209 17/06/2024   

Statte 169 10/06/2024 207 del 17/06/2024 

Sternatia 237 18/06/2024   

Stornara 422 15/07/2024   

Stornarella 316 20/06/2024   

Supersano 239 18/06/2024   

Surano 400 08/07/2024   

Surbo 186 15/06/2024   

Taranto 226 18/06/2024   

Taurisano 223 17/06/2024   

Taviano 197 17/06/2024   

Terlizzi 199 17/06/2024   

Tiggiano 196 17/06/2024   

Torchiarolo 337 24/06/2024   

Toritto 407 08/07/2024   

Torre Santa Susanna 362 26/06/2024   

Torremaggiore 363 26/06/2024   

Torricella 160 10/06/2024   

Trani 130 04/06/2024   

Trepuzzi 190 15/06/2024   

Tricase 195 17/06/2024   

Triggiano  336 24/06/2024   
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Trinitapoli 351 24/06/2024   

Troia 310 20/06/2024   

Tuglie 311 20/06/2024   

Turi 179 15/06/2024   

Ugento 144 07/06/2024   

Uggiano La Chiesa 240 18/06/2024   

Valenzano 349 25/06/2024   

Veglie 364 26/06/2024   

Vernole 312 20/06/2024   

Vico del Gargano 373 28/06/2024   

Vieste 259 18/06/2024   

Villa Castelli 408 08/07/2024   

Volturara Appula 317 20/06/2024   

Volturino 318 20/06/2024   

Zapponeta 401 08/07/2024   

Zollino 153 07/06/2024   

 

Obiettivo 2): AGER provvederà ad avviare e terminare la procedura finalizzata all’adeguamento di tutta la 

contrattualistica attualmente esistente con le società di gestione degli impianti pubblici in concessione, secondo 

le disposizioni contenute nella delibera ARERA 385/2023. 

Il procedimento de quo era stato avviato con le DD n.ri 318-319-320-321-322-323-324 del 30.10.2023 ed era 

finalizzato all’adeguamento del contratto in essere allo schema-tipo approvato da ARERA con la Delibera 

385/2023. 

All’interno del PIAO è stata inserita, quale obiettivo di gestione, la prosecuzione - con la conseguente 

finalizzazione - di questa procedura, nella convinzione che Regione Puglia all’indomani della  riedizione dei poteri 

regolatori avvenuta con le Delibere dell’Autorità n.ri 7 e 72 del 2024 in ottemperanza alle sentenze del consiglio 

di stato del dicembre 2023 che avevano annullato la disciplina degli impianti minimi all’interno della Delibera 

ARERA 363/2021 e della collegata DGR 2251/2021, avrebbe fatto ricorso alla disciplina degli impianti minimi per 

come ridefinita dall’Autorità. 

Tale qualificazione attribuita agli impianti di trattamento rifiuti in regime di concessione attualmente operanti 

nel ciclo di gestione dei rifiuti avrebbe consentito il rinnovo dei relativi schemi contrattuali, certamente risalenti 

nel tempo, attingendo dal più attuale modello regolatorio. 

 

Tuttavia Regione Puglia non ha ritenuto fare ricorso all’istituto regolatorio citato, rendendo di fatto inapplicabile 

lo schema-tipo ai contratti in essere. 

In ogni modo per quel che attiene invece le definizioni tariffarie AGER ha condotto una attività di negoziazione 

con gli impianti concessionari e condiviso l’applicabilità del metodo MTR-2 con riferimento alla definizione delle 

tariffe al cancello per i seguenti impianti pubblici:  

Centro di selezione e linea di biostabilizzazione e discarica di servizio soccorso nel Comune di Manduria (Ta), 

Centro di selezione e linea di biostabilizzazione, linea di compostaggio e discarica di servizio soccorso nel 

Comune di Deliceto (Fg) , 

Impianto di compostaggio sito nel comune di Ginosa,  

Analogamente medesima attività è stata volta con riguardo agli impianti discarica privati con i quali sussiste uno 

specifico accordo di programma ai sensi e per gli effetti dell’art 9bis della L.R. 24/2012 per come modificata 

dalla L.R. 20/2016 siti a Statte e Taranto, la cui definizione tariffaria si è svolta con il metodo MTR-2. 
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Obiettivo 3): Definizione con ASECO delle modalità con cui esperire l’avvio del collaudo funzionale dell’impianto 

di trattamento della frazione organica con l’attribuzione relativa di progressivi quantitativi di Forsu. 

In data 29 gennaio 2024 sono state avviate le attività di collaudo funzionale presso l’impianto destinato al 

trattamento della FORSU, mediante l’attribuzione graduale e progressiva di quantitativi settimanali pari a 700 

tonnellate. Per l’anno 2024 si conferma l’assegnazione all’impianto del trattamento di complessive 36.000 

tonnellate, in conformità a quanto previsto e nel rispetto degli accordi contrattuali intervenuti in data 29 marzo 

2023. 

Obiettivo 4): Definizione del testo del Protocollo di Intesa, con espressa indicazione delle modalità di 

“monitoraggio partecipato” da parte delle comunità locali sul funzionamento dell’impianto di trattamento della 

FORSU nel sito in Ginosa entro il 31.12.2024 

Si registra che è stata predisposta la bozza di accordo, essa è stata condivisa con gli attori coinvolti per una 

valutazione e discussione congiunta, ma l’avvio delle procedure di collaudo dell’impianto avviate solo nel 

gennaio 2024 ha di fatto ritardato il confronto definitivo sulle clausole negoziali. 

Con riferimento però alle partite economiche di ristoro ambientale, in assoluta coerenza con quanto previsto 

nell’accordo, le attività di predisposizione delle tariffe al cancello dell’impianto in parola - conclusesi con la DD. 

38 del 14.02.2025 - hanno previsto le quote di ristoro ambientale pari a € 2,72 per l’anno 2024 e € 2,90 per 

l’anno 2025 in favore del Comune di Ginosa, sede di impianto.  

 

Obiettivo 5): Indizione delle procedure di reclutamento entro il 31.05.2024 

L’obiettivo stabilito in relazione al reclutamento del personale per l’anno 2024 prevedeva l’avvio delle procedure 

selettive entro il termine del 31 maggio 2024. Tuttavia a fronte di criticità organizzative e gestionali che hanno 

inciso sull’operatività dell’Agenzia, di natura sia tecnica che procedurale, si è reso necessario dare priorità alle 

attività strategiche dell’Ente e pertanto le attività connesse al reclutamento non hanno potuto rispettare la 

scadenza prefissata.  

Con DD. n. 123 del 28.05.2024 si sono concluse le attività di ricognizione del personale precario potenzialmente 

in possesso dei requisiti di cui all’art. 20 comma 2 D.Lgs. n. 75/2017 e s.m.i.. avviandone il percorso di 

reclutamento ai sensi dell’art. 20 co 2 della L 75/2017. 

Nelle more, con determina n. 478 del 02 settembre 2024, in esecuzione degli atti di programmazione in materia, 

si è anche dato corso al convenzionamento con il comune di Latiano per l’utilizzo congiunto di una unità di 

personale con profilo D. 

Successivamente con Determina n. 556 del 29/11/2024, la Direzione Generale ha provveduto alla pubblicazione 

degli avvisi pubblici di indizione delle procedure concorsuali, in piena coerenza con la programmazione del 

fabbisogno di personale. 

Al fine di consolidare il perimetro organizzativo e di competenze dell’Ente, in data 30/12/2024 si è proceduto 

con l’assunzione di personale mediante procedura riservata ai soggetti in possesso dei requisiti previsti dall’art. 

20, comma 2, del D.lgs. 75/2017. 

 

Nel corso del 2024, la gestione degli obiettivi ha evidenziato il costante impegno della Direzione Generale nel 

garantire l’efficace attuazione delle attività programmate, con una spiccata capacità di adattamento alle criticità 

emerse. La Direzione Generale ha assicurato il raggiungimento di risultati significativi in ambiti strategici quali la 

regolazione tariffaria, rispettando puntualmente le scadenze di norma sull’aggiornamento biennale dei PEF 

2024-2025, l’attuazione degli interventi impiantistici e, in particolare, il rafforzamento della struttura 

organizzativa. In quest’ultimo ambito, è stata data priorità alla stabilizzazione del personale precedentemente 

in posizione potenzialmente precaria, garantendo continuità operativa e valorizzazione delle competenze 

interne. Parallelamente, sono state avviate ulteriori procedure finalizzate al potenziamento della struttura, 
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attualmente in fase di definizione, con l’obiettivo di consolidare l’efficienza e la capacità di risposta dell’Ente alle 

nuove esigenze regolatorie e gestionali. Anche nei casi in cui si sono registrati slittamenti temporali, l’attività 

della Direzione ha garantito il mantenimento degli obiettivi attraverso soluzioni gestionali tempestive e coerenti 

con la programmazione. 

 

CAPITOLO 3.1 – La Performance organizzativa. I principali risultati raggiunti dalle EQ di AGER nel 2024 
 
 
In assenza del Direttore Operativo, il Piao affidava alle EQ dei servizi i seguenti obiettivi: 
 
EQ Flussi Finanziari 

Obiettivi  Descrizione 
Peso 

dell'obiettivo 
(%) 

Indicatore 
Target 

(risultato 
atteso) 

Tempi di 
pagamento delle 
fatture 
commerciali.                                     

Tempi di pagamento delle fatture 
commerciali.                                    
(Obiettivo Obbligatorio ai sensi 
dell'art. 4 bis DL 13/2023 conv. in 
L. 41/2023) 

50% 
Allineamento dati in PCC e 

verifica dell'indicatore 
risultante 

Si/No 

Riduzione dello 
Stock di crediti 

Riduzione dello Stock di crediti 
vantati verso Amministrazioni 
Comunali 

50% 

Riduzione del 50% dei residui 
attivi verso Amministrazioni 

Comunali per Quote 
conferitorie dovute (baseline 
31/12/2023 € 2.227.334,72) 

€ 1.113.667,36 

Totale VO 

 Valutazione obiettivi individuali assegnati (VI)  

Nuovo 
Regolamento di 
contabilità 

Adozione del Regolamento di 
Contabilità 

100% 

Approvazione del Nuovo 
Regolamento di Contabilità 
da parte del Comitato dei 

Delegati entro il 31/05/2024. 
Verifica attuazione al 

31/12/2024 

Sì/No 

 
OBIETTIVO N. 1: Sulla scorta delle verifiche effettuate, l’obiettivo obbligatorio ai sensi dell'art. 4 bis  DL 13/2023 
appare raggiunto essendo allineati i risultati in PCC alla data del 27/12/2024 con tempistiche di pagamento pari 
gg. 26,87 . 
 
OBIETTIVO N. 2: Anche l’obiettivo 2) che prevedeva la “Riduzione del 50% dei residui attivi verso Amministrazioni 
Comunali per Quote conferitorie dovute (Baseline 31/12/2023 €2.227.334,72)” risulta raggiunto in quanto alla 
data del 31/12/2024, l’importo dei crediti vantati da Amministrazioni Comunali per quote conferitorie era pari 
ad € 1.096.236,44. 
 
Il Regolamento di Contabilità, materialmente prodotto, non è stato oggetto di adozione nel corso dell’anno.  
 
Per le motivazioni sopra esposte, gli obiettivi si ritengono raggiunti. 

 
EQ Gestione Contratti  

Obiettivi  Descrizione 
Peso 

dell'obiettivo 
(%) 

Indicatore 
Target 

(risultato 
atteso) 
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Affidamento del 
servizio di trasporto 
della frazione 
biostabilizzata del 
rifiuto alle 
discariche di 
servizio e/o 
soccorso 

Predisposizione e controllo della 
documentazione propedeutica 
all'espletamento della gara di 
appalto per l'affidamento del 
servizio di trasporto dei rifiuti 
biostabilizzati al destino finale 

50%  Avvio della gara di appalto 
Indizione gara 
al 30/10/2024 

Impianto di 
trattamento e 
recupero rifiuti da 
spazzamento 
stradale di Statte 

Concessione relativa alla 
costruzione e gestione 
dell’impianto di trattamento e 
recupero rifiuti da spazzamento 
stradale di Statte (TA). 

 50% 

Completamento delle 
procedure finalizzate 
all'ottenimento del 
provvedimento autorizzatorio 
unico regionale per l'impianto 
di Statte. 

Invio progetto 
ai fini dell'avvio 
procedimento 
PAUR ex art. 

27bis del D.Lgs 
152/06 da 

parte di 
Regione Puglia 
al 31/05/2024 

Totale VO 

 Valutazione obiettivi individuali assegnati (VI)  

Linee Guida nelle 
procedure di 
Subappalto alla 
luce delle 
disposizioni 
introdotte dal 
Nuovo codice dei 
Contratti Pubblici 

Aggiornamento delle Linee Guida 
(manuale e modulistica) adottate 
da AGER con DD. n. 158 del 
25.05.2021 

100% 

Approntamento della 
documentazione di 
aggiornamento delle Linee Guida 
relative alle procedure di 
autorizzazione al subappalto e 
alla comunicazione dei 
subcontratti negli appalti di 
lavori, secondo il nuovo Codice 
dei Contratti D.Lgs 36/2023 

Consegna al 
Direttore 

Generale della 
proposta di 

modifica delle 
Linee Guida al 
31/12/2024  

 
 
OBIETTIVO N. 1: Affidamento del servizio di trasporto della frazione biostabilizzata del rifiuto alle discariche di 

servizio e/o soccorso.  

TARGET (risultato atteso): Indizione gara al 30.10.2024  

L’obiettivo si riferisce alla predisposizione e controllo della documentazione tecnico-economica propedeutica 

all’espletamento della gara di appalto per l’affidamento del servizio di trasporto dei rifiuti biostabilizzati della 

provincia di Lecce agli impianti di destino finale (impianto di produzione CSS di Cavallino e discariche). Il 

procedimento di cui trattasi è mirato alla risoluzione della criticità che ha visto il susseguirsi di innumerevoli 

proroghe sul servizio originariamente aggiudicato dall’allora ATO Provincia di Lecce in data 28.07.2015 all’ATI 

Castiglia srl – AXA srl.  

Con Determina del Direttore Generale n. 372 del 28 giugno 2024, si è proceduto all’affidamento diretto, ai sensi 

dell’art. 50 comma 1 lett. b) del d.lgs. 36/2023 dell’incarico di Progettazione del servizio di carico e trasporto dei 

rifiuti provenienti dagli impianti di biostabilizzazione della Provincia di Lecce alle discariche di servizio e soccorso 

pugliesi e all’impianto CSS di Cavallino (LE) in favore di un professionista esterno.  

Con il suddetto professionista è stata sottoscritta apposita Convenzione d’incarico in data 15.07.2024, acquisita 

al prot. dell’Agenzia n. 4964/2024.  

La progettazione del nuovo servizio di trasporto rifiuti ha richiesto una attenta ricognizione delle tratte 

effettivamente attivabili, anche alla luce delle previsioni del Piano Regionale di Gestione dei Rifiuti Solidi Urbani 

della Regione Puglia (che prevede la dismissione degli impianti di TMB già a far data da ottobre 2024) e della 

effettiva disponibilità dei siti di smaltimento, per i quali sono in corso procedimenti di carattere 

giudiziario/amministrativo. Per le suddette ragioni di incertezza e, in particolare, considerato che:  
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- il contratto di affidamento di pubblico servizio in concessione costituito dal centro di selezione e linea di 

biostabilizzazione con discarica di servizio/soccorso di Ugento (LE), della durata di anni quindici a decorrere 

dalla data di avvio in esercizio dell’impianto (9 novembre 2009), veniva registrato in scadenza temporale di 

concessione alla data 8 novembre;  

- il contratto di affidamento di pubblico servizio in concessione costituito dal centro di selezione e linea di 

biostabilizzazione di Poggiardo (LE) veniva stipulato dall’allora Commissario Delegato per l’emergenza 

ambientale in Puglia ed il Presidente del Consiglio di Amministrazione del Consorzio stabile denominato 

“Gestioni Ambientali”, poi Progetto Ambiente Bacino Lecce Due Surl per la durata di anni quindici a decorrere 

dalla data di avvio in esercizio dell’impianto (03 giugno 2010) e quindi con scadenza al 02.06.2025;  

 

L’AGER ha avviato presso la Regione Puglia una fase di interlocuzione finalizzata a definire la sorte dei suddetti 

impianti, conformemente alle previsioni della pianificazione regionale.  

In particolare, con nota AGER prot. 6882 del 25.09.2024, relativamente allo Stato di attuazione degli scenari del 

PRGRU e provvedimenti collegati, l’Agenzia ha rappresentato alla Regione Puglia di aver dato avvio anche al 

procedimento che condurrà all’indizione della gara d’appalto per l’affidamento del servizio di carico e trasporto 

dei rifiuti provenienti dagli impianti di biostabilizzazione della Provincia di Lecce alle discariche di servizio e 

soccorso pugliesi e all’impianto CSS di Cavallino (LE), rilevando tuttavia uno scenario relativo agli obiettivi di 

raccolta differenziata ed in particolare alla produzione di frazione secca residua che rende opportuno e 

necessario l’avvio di una verifica sullo stato di attuazione del Piano Regionale di Gestione dei Rifiuti Urbani 

(PRGRU), approvato con Delibera del Consiglio Regionale n. 68/2021, e sugli interventi da valutare di 

implementare al fine di soddisfare il relativo fabbisogno regionale a costi che siano i più efficienti possibili. Tale 

percorso di valutazione e di interventi si rende ormai sempre più opportuno con riferimento - ad esempio - ai 

termini temporali (2025) previsti per la dismissione degli impianti di trattamento meccanico biologico ed alla 

disponibilità di volumi di discarica c.d. “pubblica”.  

Con la sopra citata nota l’Agenzia ha quindi chiesto alla Regione di valutare di porre in essere le iniziative ritenute 

più utili per avviare e concludere in un tempo ragionevole la definizione delle azioni utili a determinare lo stato 

di attuazione del PRGRU alla stregua degli esiti solo parziali delle assunzione a base degli scenari previsti dal 

Piano (come ad esempio il tasso di raccolta differenziata nei Comuni pugliesi) e con i potenziali successivi 

interventi orientati al soddisfacimento del fabbisogno regionale in tale materia  

Con nota prot. 8410 del 16-12-2024 la Regione Puglia - Dipartimento Ambiente, Paesaggio e Qualità Urbana ha 

inteso effettuare una disamina relativa all’attuale gestione del ciclo dei rifiuti urbani finalizzata alla definizione 

degli impianti minimi ai sensi della delibera ARERA n. 7/2024 e n. 72/2024, in coerenza con l’iter di attuazione 

dello strumento di pianificazione regionale, e, relativamente agli impianti di biostabilizzazione ha rilevato che:  

“la dismissione degli impianti TMB di Massafra, Poggiardo, Ugento, Foggia e Conversano risulta quella più 

impattante in termini di disciplina dei flussi di rifiuti indifferenziati e non sembrerebbe garantire la tenuta del 

ciclo di gestione dei rifiuti indifferenziati nel 2025, alla luce delle persistenti criticità in alcuni territori su 

menzionati.  

A ciò si aggiunge la necessità di valutare misure di efficientamento del processo di biostabilizzazione nei TMB in 

esercizio, quale ad esempio l’allungamento dei tempi di biostabilizzazione dei rifiuti indifferenziati, alla luce delle 

criticità rilevate da ARPA nel parametro IRDP nei rifiuti RBD (EER 190501) da conferire in discarica, in alcune 

campagne di monitoraggio eseguite. Quanto esposto causerebbe una riduzione della capacità annua degli 

impianti TMB attualmente in esercizio e, pertanto, richiederebbe una modifica dello scenario a regime e del piano 

di dismissione su citato.  



  

19 
 

I citati elementi sono oggetto di approfondimento da parte della struttura tecnica di questo Dipartimento e 

potranno essere valutati dalla Giunta Regionale nell’ambito di un provvedimento di aggiornamento intermedio 

dello strumento di pianificazione vigente, in coerenza con le esigenze attuali del ciclo dei rifiuti urbani”.  

 

Pertanto, nelle more della definizione del citato approfondimento da parte della struttura tecnica del 

Dipartimento regionale, l’Agenzia, in linea con il principio di economicità ed efficienza dell’azione 

amministrativa, ha ritenuto di sospendere l’avvio della gara per l’affidamento del nuovo servizio di trasporto 

rifiuti, alla luce delle incertezze legate alle tratte effettivamente attivabili nel rispetto delle indicazioni del Piano 

regionale di gestione dei Rifiuti Solidi Urbani, prolungando i termini temporali dell servizio attualmente in essere.  

Il professionista esterno incaricato ha comunque portato a compimento il servizio di progettazione, prevedendo 

un duplice scenario e consegnando la documentazione con comunicazione PEC del 27.01.2025, acquisita al prot. 

dell’Agenzia n. 441/2025, e in particolare:  

- Documentazione tecnico economica (capitolato tecnico prestazionale e relazione di progettazione) per 

l’appalto che ha ad oggetto la conclusione di un accordo quadro per l’affidamento del servizio di prelievo, 

carico, trasporto e scarico dei rifiuti EER 191212 e EER 190501 prodotti dagli impianti di biostabilizzazione 

della Provincia di Lecce alle discariche di servizio e soccorso pugliesi ed all’impianto di produzione CSS di 

Cavallino (LE);  

- Documentazione tecnico economica (capitolato tecnico prestazionale e relazione di progettazione) per un 

appalto ha ad oggetto la conclusione di un accordo quadro per l’affidamento del servizio di prelievo, carico, 

trasporto e scarico dei rifiuti EER 191212 e EER 190501, nel rispetto della normativa nazionale e comunitaria 

vigente in materia, prodotti dall’impianto di biostabilizzazione di Poggiardo alle discariche di servizio e 

soccorso pugliesi ed all’impianto di produzione CSS di Cavallino (LE);  

 

Per tutte le ragioni sopra argomentate, l’obiettivo declinato in “Predisposizione e controllo della 

documentazione propedeutica all'espletamento della gara di appalto per l'affidamento del servizio di trasporto 

dei rifiuti biostabilizzati al destino finale” si ritiene certamente raggiuto. L’indizione della gara, posta come target 

prefissato, non si è potuta porre in essere nella tempistica prefissata a causa del regime di incertezza che ha 

caratterizzato e caratterizza ancora oggi il piano di dismissione degli impianti di trattamento del rifiuto 

indifferenziato all’interno del PRGRU. 

 

OBIETTIVO N. 2: Concessione relativa alla costruzione e gestione dell’impianto di trattamento e recupero rifiuti 

da spazzamento stradale di Statte (TA).  

TARGET (risultato atteso): Invio progetto ai fini dell'avvio procedimento PAUR ex art. 27bis del D.Lgs 152/06 da 

parte di Regione Puglia al 31/05/2024.  

Il target atteso, ovvero l’Invio al 31/05/2024 della documentazione progettuale ai fini dell'avvio del 

procedimento PAUR ex art. 27bis del D.Lgs 152/06 da parte di Regione Puglia si ritiene pianamente raggiunto.  

Tuttavia, è opportuno precisare che l’istanza di PAUR è stata presentata dal concessionario CISA Spa, mandataria 

del R.T.I. C.I.S.A. S.P.A. – NAVITA S.R.L., in data 05.06.2024, come da comunicazione acquisita al prot. 

dell’Agenzia n. 3575 del 06.05.2024. L’istanza è stata presentata a mezzo PEC, causa mal funzionamento del 

portale telematico che ha determinato il piccolo differimento temporale rispetto alla data del 31.05.2024.  

La Regione Puglia – Sezione Autorizzazioni Ambientali – con nota prot. 3477608 del 09.07.2024 ha comunicato 

l’avvio del Procedimento autorizzatorio Unico Regionale, attribuendo al procedimento l’IDVIA 1018 e 

nominando Responsabile del Procedimento il Dott. Gaetano Sassanelli.  



  

20 
 

Per le motivazioni sopra esposte, l’obiettivi si ritiene raggiunto. 

 

OBIETTIVO INDIVIDUALE: Linee Guida nelle procedure di Subappalto alla luce delle disposizioni introdotte dal 

Nuovo codice dei Contratti Pubblici Aggiornamento delle Linee Guida (manuale e modulistica) adottate da AGER 

con DD. n. 158 del 25.05.2021. TARGET (risultato atteso): Consegna al Direttore Generale della proposta di 

modifica delle Linee Guida al 31/12/2024.  

In data 30.12.2024 sono è stata consegnate al Direttore Generale la proposta di modifica delle “Linee guida per 

la richiesta di autorizzazione al subappalto/cottimo e per la comunicazione dei subcontratti negli appalti di 

lavori” adottate dall’Agenzia con DD n. 158 del 25.05.2021 e per cui si è reso necessario un aggiornamento alla 

luce delle novità introdotte dal nuovo Codice sui Contratti Pubblici D.Lgs n. 36/2023.  

È opportuno segnalare che il Decreto Legislativo n. 209 del 31.12.2024 (Correttivo al Codice Appalti) , ed in 

particolare l'art. 41, ha modificato l'art. 119 del D. Lgs 36/2023, relativo appunto alla disciplina del subappalto.  

In particolare, nell'art. 119, comma 2, del D. Lgs 36/2023, è stato aggiunto che i contratti di subappalto sono 

stipulati, in misura non inferiore al 20% delle prestazioni subappaltabili, con piccole e medie imprese. Gli 

operatori economici possono comunque indicare nella propria offerta una diversa soglia di affidamento delle 

prestazioni che si intende subappaltare alle piccole e medie imprese per ragioni legate all'oggetto o alle 

caratteristiche delle prestazioni o al mercato di riferimento.  

Inoltre, è stato aggiunto il comma 2-bis dell'art. 119 del D. Lgs 36/2023, ai sensi del quale nei contratti di 

subappalto o nei subcontratti comunicati alla stazione appaltante è obbligatorio l'inserimento di clausole di 

revisione prezzi riferite alle prestazioni o lavorazioni oggetto del subappalto o del subcontratto.  

Nel comma 12 dell'art. 119 del D. Lgs 36/2023 è specificato che il subappaltatore, per le prestazioni affidate in 

subappalto, è tenuto ad applicare il medesimo CCNL del contraente principale, ovvero un differente contratto 

collettivo, purché garantisca ai dipendenti le stesse tutele economiche e normative di quello applicato 

dall'appaltatore, qualora le attività oggetto di subappalto coincidano con quelle caratterizzanti l'oggetto 

dell'appalto oppure riguardino le prestazioni relative alla categoria prevalente.  

Nel comma 17 dell'art. 119 del D. Lgs 36/2023 si precisa che, nel caso in cui l'esecuzione delle prestazioni affidate 

in subappalto sia oggetto di ulteriore subappalto (c.d. subappalto a cascata), si applicano a quest'ultimo le 

disposizioni previste dal medesimo art. 119 del D. Lgs 36/2023 e da altri articoli del Codice in tema di subappalto.  

Al comma 20 dell'art. 119 del D. Lgs 36/2023 è reso esplicito che i certificati richiesti dai subappaltatori relativi 

alle prestazioni oggetto di appalto eseguite possono essere utilizzati per ottenere o rinnovare l'attestazione di 

qualificazione soltanto da parte dei subappaltatori.  

Alla luce delle modifiche intervenute, le suddette linee guida sono state recentemente revisionate e rese 

conformi alle modifiche intervenute. 

Per le motivazioni sopra esposte, l’obiettivi si ritiene raggiunto. 

 
EQ Infrastrutture e Dotazioni funzionali al ciclo dei rifiuti 

Obiettivi  Descrizione 
Peso 

dell'obiettivo 
(%) 

Indicatore 
Target 

(risultato 
atteso) 



  

21 
 

Servizio di raccolta, 
trasporto, smaltimento e 
recupero dei rifiuti solidi 
urbani prodotti negli 
insediamenti della 
popolazione migrata sul 
territorio di Torretta 
Antonacci e Borgo 
Mezzanone (FG) 

Esecuzione del Servizio di 
raccolta, trasporto, 
smaltimento e recupero dei 
rifiuti solidi urbani prodotti 
negli insediamenti di 
Torretta Antonacci e Borgo 
Mezzanone (FG) 

50% 
Stato di avanzamento 

dell'esecuzione del contratto 

Avanzamento 
dell'esecuzione 
del servizio del 

70% al 
31/12/2024 

Disciplina di gestione del 
fondo ex art. 21, co. 7, LR 
8/2018 

 
 
Definizione della disciplina 
per la gestione del Fondo di 
cui alla art. 21 co. 7 LR 
8/2018 

50% 
Predisposizione dello schema 

di regolamentazione 
dell’utilizzo del Fondo 

Predisposizione 
schema 

30/09/2024 

Totale VO 

 Valutazione obiettivi individuali assegnati (VI)  

Nuovo Regolamento 
compensi incentivanti 

Aggiornamento del 
Regolamento sui compensi 
incentivanti dell'Agenzia 
alla luce delle novità 
introdotte dal nuovo 
Codice degli Appalti. 

100% 

Predisposizione del 
Regolamento sugli incentivi 
per funzioni tecniche ai sensi 
del D.Lgs 36/2023 

Consegna della 
proposta di 

Regolamento al 
30/05/2024 

 
OBIETTIVO N. 1 Servizio di raccolta, trasporto, smaltimento e recupero dei rifiuti solidi urbani prodotti negli 

insediamenti della popolazione migrata sul territorio di Torretta Antonacci e Borgo Mezzanone (FG) - TARGET 

Avanzamento dell'esecuzione del servizio del 70% al 31/12/2024. 

Il servizio di raccolta, trasporto, smaltimento e recupero dei rifiuti solidi urbani prodotti negli insediamenti della 

popolazione migrata sul territorio di Torretta Antonacci e Borgo Mezzanone costituisce una attività non 

ordinaria per l’Agenzai che ha inteso riscontrare la richiesta di supporto proveniente da Regione Puglia che con 

DGR n. 1120 del 08.08.2023 ha stanziato le risorse disponibili utili per dare luogo a questo tipo di servizio in 

un’area assolutamente critica e connotata da numerosi elementi di complessità. 

Con il SAL relativo ai servizi svolti fino a fine novembre 2024, il servizio aveva raggiunto complessivamente la 

percentuale del 60,88%. Dai SAL n. 4 a tutto il 28.02.2025, si evince che a dicembre 2024 il servizio aveva 

raggiunto il 66,42% di avanzamento. 

Uno degli elementi che connota la complessità del contesto delle operazioni che son state svolte è 

rappresentato dalla circostanza per la quale, rispetto ai quantitativi di produzione stimata in fase progettuale, 

di fatto i residenti, soprattutto di Borgo Mezzanone (dove il servizio si sta svolgendo per la prima volta), hanno 

conferito una quantità inferiore di rifiuti, utilizzando la pratica (denunciata più volte) di combustione dei rifiuti 

stessi per ridurne il volume. Infatti i quantitativi di rifiuti raccolti e conferiti dal sito di Borgo Mezzanone sono 

molto inferiori rispetto quelli di Torretta Antonacci, nonostante le dimensioni più estese del campo e il numero 

maggiore di occupanti. Infatti, dal confronto dei SAL n. 3 a tutto il 30.11.2024 dei due Lotti, si evince come su 

Torretta Antonacci il servizio ha raggiunto il 76,51% di avanzamento, mentre su Borgo Mezzanone solo il 53,47%. 

Tale profilo è stato affrontato nei tavoli di confronto istituzionali che si sono più volte tenuti nel corso dell’anno 

con la Prefettura di Foggia e Regione Puglia con cui si sono affrontate queste ed altre tematiche e che si ritiene 

aver costituito una buona prassi di lavoro interistituzionale: Tale modello di lavoro ha potuto contare anche sul 

ruolo pro-attivo assunto dal DEC e dalle realtà associative locali che si dedicano alla intermediazione culturale, 
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che si è rivelato uno degli elementi utili a diffondere la prassi (da non ritenere ovvia o scontata) del conferimento 

dei rifiuti all’interno dei cassoni collocati nel perimetro dell’area di intervento. 

Per le motivazioni sopra esposte, l’obiettivi si ritiene raggiunto. 

 

OBIETTIVO N. 2: Disciplina di gestione del fondo ex art. 21, co. 7, LR 8/2018 - TARGET: Predisposizione schema 

di regolamentazione dell’utilizzo del Fondo al 30/09/2024 

Il lavoro di elaborazione della disciplina in oggetto è partito con una attività di intensa collaborazione con gli 

uffici della Regione Puglia competenti in materia di ecotassa per definire gettito e soggetti passivi. 

Successivamente si è proceduto ad un confronto con le discipline analoghe adottate da altri territori regionali 

in tale materia per poter individuare quale modello o elementi di essi potesse al meglio adattarsi alle 

caratteristiche del nostro contesto territoriale. 

Delineato un modello teorico di disciplina potenzialmente adatto al contesto pugliese, si è costruito un modello 

di sviluppo georeferenziato, individuando gli impianti/soggetti passivi di imposta mettendo a frutto le 

implementazioni date dall’applicativo GIS.  

La proposta di regolamento di ripartizione dei fondi ecotassa tra i comuni sede di impianto è stata trasmessa al 

DG in data 04.06.2024 e definitivamente approvata con Delibera del Comitato dei Delegati n. 7 del 21.06.2024. 

Per le motivazioni sopra esposte, l’obiettivi si ritiene raggiunto. 

 

OBIETTIVO INDIVIDUALE Nuovo Regolamento compensi incentivanti - TARGET: Consegna della proposta di 

Regolamento al 30/06/2024 

L’obiettivo è scaturito dalla necessità di allineare il precedente Regolamento recante la disciplina dei compensi 

incentivanti ex art. 113 del Dlgs 50/2016 alle nuove norme contenute nel nuovo Codice degli Appalti di cui al 

d.lgs 36/2023. 

Il lavoro di aggiornamento è partito da un approfondimento normativo sulle disposizioni in normative novellate 

in tale materia dal d.lgs. 36/2023 per sistematizzarle all’interno di un impianto regolamentare aggiornato. 

La proposta di regolamento compensi incentivanti è stata trasmessa al DG in data 04.06.2024, definitivamente 

a Per le motivazioni sopra esposte, l’obiettivi si ritiene raggiunto. 
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